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 卫生管理组织和卫生管理人员职责  

1、卫生管理组织结构图（示例）：
2、住宿场所卫生管理部门或卫生管理员的职责：

    1、制订从业人员卫生培训教育计划和考核办法，组织从业人员参加卫生法律、法规、规范、标准和卫生知识、岗位操作规程等的培训学习和考核，积极提高场所卫生信誉度等级。

2、组织从业人员进行健康检查，负责提出将患有有碍公众健康的从业人员调离直接为顾客服务岗位的意见。

3、制定卫生管理制度、卫生责任制度和卫生操作规程，并对执行情况进行督促检查。对检查中发现的不符合卫生要求的行为及时制止并提出处理意见。

4、督促本场所经营者、从业人员严格执行《公共场所卫生管理条例》及其《实施细则》，按时办理有关卫生证件、证明，依法从事经营活动。

5、配合卫生执法人员对本场所进行卫生监督检查，并如实提供有关情况。负责建立本场所卫生管理档案。

 集中空调通风系统卫生管理制度

集中空调通风系统的卫生评价是申办卫生许可证的条件之一，相关部门必须高度重视。

（二）工程部负责集中空调通风系统的日常管理和维护。集中空调通风系统新风口须远离建筑物的排风口、开放式冷却塔和其他污染源，并设置防护网和初效过滤器。
集中空调机房要整齐、清洁，无易燃易爆物品及杂物堆放。

集中空调通风系统要每两年进行一次预防空气传播性疾病的卫生学评价，评价合格后方可继续运行。

（五）集中空调通风系统要保持清洁、无致病微生物污染，并按照下列要求定期清洗，并做好记录（可参照《集中空调通风系统、二次供水设施清洗消毒与日常维护记录》）:

    ①开放式冷却塔每年清洗不少于一次；
    ②空气过滤网、过滤器和净化器等每六个月检查或更换一次；
    ③空气处理机组、表冷器、加热（湿）器、冷凝水盘等每年清洗一次；
    ④风管系统的清洗应当符合集中空调通风系统清洗规范。
    ⑤开展集中空调通风系统清洗的专业机构应当具有专业技术人员、设备、技术力量，并符合《公共场所集中空调通风系统清洗规范》的要求。

   (六）当空气传播性疾病在本地区暴发流行时，立即按照卫生行政部门的要求启动预防空气传播性疾病的应急预案。
预防空气传播性疾病应急预案

为了做好使用集中空调通风系统的公共场所空气传播性疾病的预防和应急处理，确保一旦发生空气传播性疾病等异常情况时，能及时有效的采取控制措施，减少损害，根据《公共场所集中空调通风系统卫生管理规范》及有关卫生法律法规，制定本预案。

一 .预案适用范围

发生下列应急事件，按单位规定或卫生行政部门的要求，启动本预案并及时采取应急措施：

1.本地区暴发流行空气传播性疾病时；

2.在化学或生物污染有可能通过空调通风系统实施传播时；

3、发生不明原因的空调通风系统气体污染时。

二. 组织结构和工作职责

（一）组织结构

本单位成立预防空气传播性疾病应急处理小组：

组长：         总经理     

成员：         副总经理        

  客房部经理 

  工程部经理      

               保安队长   

（二）应急处理小组的主要工作职责

当本地发生空气传播性疾病时，应急处理小组成员必须迅速了解疫情，及时提出应对方法，做出紧急避险措施，尽可能的控制疾病的发生流行。

三. 预案启动

当空气传播性疾病在本地区暴发流行时，公共场所经营者应当按照卫生行政部门的要求启动预防空气传播性疾病的应急预案。

四. 应急处理

发生空气传播性疾病时，管理人员及员工应镇静、不慌乱，及时了解疫情，视情况对集中空调通风系统采取继续运行、部分运行或停止运行等措施：

（一）有下列情形之一的，公共场所经营者应当立即对集中空调通风系统进行清洗和消毒，待其检测、评价合格后，方可运行：

1.冷却水、冷凝水中检出嗜肺军团菌；

2.空调送风中检出嗜肺军团菌、b-溶血性链球菌等致病微生物；

3.风管积尘中检出致病微生物；

4.风管内表面细菌总数每平方厘米大于100菌落形成单位；

5.风管内表面真菌总数每平方厘米大于100菌落形成单位；

6.风管内表面积尘量每平方米大于20克；

7.卫生学评价表明需要清洗和消毒的其它情况。

（二）当空气传播性疾病在本地区暴发流行时，公共场所经营者应当按照卫生行政部门的要求启动预防空气传播性疾病的应急预案。

符合下列要求的集中空调通风系统方可继续运行：

1.采用全新风方式运行的；

2.装有空气净化消毒装置，并保证该装置有效运行的；

3.风机盘管加新风的空调系统，能确保各房间独立通风的。

对不符合上述要求的集中空调通风系统应当立即停用，进行卫生学评价，并依照卫生学评价报告采取继续停用、部分运行或其它通风方式等措施。

（三）当空气传播性疾病在本地区暴发流行时，公共场所经营者应当每周对运行的集中空调通风系统下列设备或部件进行清洗、消毒或者更换。

1.开放式冷却塔；

2.过滤网、过滤器、净化器、风口；

3.空气处理机组；

4.表冷器、加热（湿）器、冷凝水盘等。

空调系统的冷凝水和冷却水以及更换下来的部件在处置前应进行消毒处理。

（四）集中空调通风系统导致或者可能导致空气传播性疾病时，公共场所经营者应当及时关闭所涉及区域的集中空调通风系统，并按照当地疾病预防控制机构的要求对公共场所及其集中空调通风系统进行消毒处理。消毒处理的集中空调通风系统，经卫生学评价合格后方可重新启用。

（五） 配合卫生部门积极开展卫生健康教育，积极开展场所消毒、自然通风等，消除公共场所健康危害因素。

五 保障措施

（一）根据卫生监督机构要求及时启动本预案，应急处理小组立即投入工作。

（二） 落实各项卫生管理制度，加强各岗位的协调，提高应急反应能力。各岗位负责人须熟悉本预案要求，组织部门工作人员时常学习预案，定期进行演练，时刻做好应急准备。

                                 单位名称：

                                         年   月    日
检测报告

要点：

集中空调通风系统检测评价报告、通风管道清洗资料（清洗服务机构资质、施工方案、影像资料等）。

集中空调通风系统日常卫生检查记录

	日期
	检查部件名称
	部件位置
	检查内容
	检查结果
	检查人

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


集中空调通风系统清洗消毒记录
	清洗日期
（年月日 ）
	清洗工期

（天）
	清洗服务机构名称
	清洗通风

管道面积
	清洗新风

机组数量

（台）
	清洗风机盘管数量（台）
	清洗冷却

塔数量

（台）
	空调系统

检测结果

（合格/不合格）
	检测不

合格原因
	检测
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	检测
日期

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


冷却水、冷凝水加药记录
	加药时期
	消毒药名称
	加药量
	监测浓度
	责任人
	验收人
	备注

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


空调故障、事故及其他特殊情况记录

	发生时间
	故障事故情况
	处置措施
	登记人
	备注
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工程部
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设备


维修员








